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1 INTRODUCAO

O desenvolvimento do site tem por finalidade conectar empresas e
instituicbes a PCD’s (Pessoas Com Deficiéncias), visando auxiliar no cumprimento
de nossa legislagcéo, a lei de cotas (art.93 da lei n°8213/91), que diz respeito a
inclusdo de deficientes no mercado de trabalho.

Atualmente, existe uma certa dificuldade quanto ao cumprimento da

lei, e de uma acéo inclusiva de PCD’s no mundo do trabalho.
1.1 Objetivo geral

Desenvolver um site que auxilie os PCD’s a contatar empresas para
se inserir no mercado de trabalho por meio de curriculos auxiliares, que séo
enviados para as empresas cadastradas no site. Ajudando-as também a cumprirem

com a legislacao brasileira.
1.1.1 Objetivos especificos

e Cadastrar usuarios (PCD’s)

e Cadastrar empresas

e Comunicar os interessados, as vagas disponiveis para 0s
deficientes

e Desenvolver um site acessivel (intuitivo)

e Envio de curriculos dos usuarios para as empresas



2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Descricao

O site RAD sera desenvolvido para auxiliar individuos que séo
portadores de deficiéncias (PCD’s) a se conectar com empresas e instituicées, com
0 intuito de conseguir um emprego nas mesmas e cumprir a vigente legislacéo
brasileira.

Com isso, o site oferece cadastro e login para dois diferentes tipos
de usuarios: as empresas interessadas em cumprir com a legislacéo e os PCD’s que
procuram um trabalho formal.

Além disso, o site oferece diversas informacBes na sua pagina
inicial, convencendo o usuario do porqué usa-lo.

Como empresa, apdés se cadastrar e preencher devidamente o0s
dados necessarios, € possivel disponibilizar emprego aos candidatos através de
postagens que sdo criadas a gosto da empresa e publicadas no mesmo momento. E
possivel descrever como serd 0 emprego em questdo e colocar quais tipos de
deficiéncias sédo aptas para aquele servico, ou néo.

Durante o periodo em que estad disponivel, todos os curriculos
enviados estardo disponiveis em um card na mesma.

O prazo da vaga de emprego € finalizado manualmente pela
empresa.

Como candidato, apés realizar cadastro e login, o usuério do tipo
candidato, ter4 acesso as vagas postadas no site, e por meio do botdo “Enviar
Curriculo”, poderd anexar entdo seu curriculo a vaga, curriculo esse que tera um
modelo de como deve ser feito na aba “Curriculo” do site, depois disso, basta

aguardar o resultado.

2.2 Delimitacao

Este site é destinado apenas aos portadores de deficiéncia que
desejam se inserir no mercado de trabalho, e as empresas que desejam cumprir

com a vigente legislacdo brasileira, lei de n°8.213/91, que esta presente no art.93.



Portanto, este site ndo possui como publico alvo, pessoas que nao

portam nenhuma deficiéncia, ou empresas que néo estao a procura de PCD’s.

2.3 Descrigao dos requisitos

2.3.1Funcionais

e Acesso ao modelo de curriculo

e O sistema deverd exibir as informacdes basicas para o
cumprimento da lei

e Conexao entre contratante e contratado

e Acesso a pagina de duvidas

e Acesso as informacfes dos desenvolvedores

e Cadastro dos usuarios

e Acesso a alteracdo de dados do cadastro

e Excluir um cadastro

e Anexar um curriculo por parte dos PCD’s, quando se
interessarem por uma vaga disponibilizada por uma empresa
cadastrada

e Adicionar uma oferta de trabalho por parte das empresas
cadastradas

e Acesso a pagina de perfil

e Acesso do usuéario as ofertas de trabalho

e Acesso da empresa aos curriculos enviados

2.3.2Nao-funcionais

e Para acessar o site, todos 0s navegadores serdo compativeis.
e O cadastro de usuario se dara mediante a utilizacdo de e-malil

e senha.



2.3.3De performance

Para ter acesso ao sistema, o usuario devera ter internet.

2.3.4De usabilidade

A usabilidade do produto é valida, pois contard com uma interface

intuitiva. Os campos para cadastro serdo objetivos

2.3.5De interface

Como é um site, serd desenvolvido para ser responsivo, se adaptara
ao browser do usuario sem precisar definir diversas folhas de estilos para cada
resolucao.

Contara com cores que trazem tranquilidade e credibilidade.

2.3.6 De processos

O site disponibilizara uma area de login para candidatos e para
empresas, apos logar, os candidatos sao levados para uma aba com todas as
ofertas de emprego e poderdo enviar o seu curriculo através de um botdo “enviar
curriculo” no card da vaga, caso seja de seu interesse.

Ja as empresas, serdo enviadas para uma aba que mostra todas as
vagas de emprego oferecidas pela mesma e junta a elas, os curriculos. Caso a
empresa queira enviar mais uma oferta de emprego, basta clicar no icone para

preencher os dados e disponibilizar a vaga para os candidatos.

2.3.7De qualidade

A manutencdo sera feita quando percebermos o crescimento do site,
ou, se formos reportados de alguns problemas. A criptografia dos dados dos
usuarios sera feita através do md>5, e a portabilidade sera para qualquer pessoa com

um dispositivo desktop ou mobile com acesso a internet.



2.3.8 De fatores humanos/efetividade

Nosso site ndo disponibilizara formas para saber a opinido dos

usuarios.

2.3.9Caracteristicas de usuarios

Os usuéarios do sistema serdo as pessoas portadoras de deficiéncias
(PCD’s), que anseiam entrar no mercado de trabalho, e empresas que se
interessam a contratacdo dessas pessoas, visando também cumprir com a devida

legislacao.

2.3.10 Usuarios internos

Os usuarios internos serdo 0s proprios desenvolvedores e
programadores do site, que ficardo responsaveis pela boa funcionalidade do mesmo,
garantindo seguranca dos dados coletados e atualizagdes.

2.3.11 Usuarios externos

Os usuarios externos serdo os candidatos as vagas (PCD’s) e as
empresas interessadas a seguir a legislacao e oferecer vagas de empregos para as
pessoas portadoras de deficiéncia.



2.4 Solucéo proposta

2.5 Desenvolvimento

2.5.1 Cronograma das atividades

ATIVIDADE FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO
1°QUINZENA | 2°QUINZENA | 1°QUINZENA | 2 QUINZENA | 1°QUINZENA | 2°QUINZENA | 1°QUINZENA | 2°QUINZENA | 1°QUINZENA | 2° QUINZENA | 1°QUINZENA | 2° QUINZENA
DOCUMENTACAO
INTRODUCAD
DESENVOLVIMENTO
MANUAL TECNICO
DESENVOLVIMENTO PRATICO
ESQUELETO
PROTOTIPO
BANCO DE DADOS
INTERFACE
CODIFICAGAO

TESTES

2.5.2 Banco de dados — modelo légico

empresa

t

idEmpresa: INT

email Emp: VARCHAR (40)
senha: VARCHAR (20)
descr: VARCHAR (100)
nomeEmp: VARCHAR (50)
cnpj: VARCHAR(14)

publicacao |

]

idPub: INT

descr: VARCHAR (150)
filtros: VARCHAR (20)
titulo: VARCHAR (40) ‘
cidade: VARCHAR (50)

uf: VARCHAR (2)

candidato

¥ idCandidato: INT

email Cand: VARCHAR (40)

senha: VARCHAR (20)

nomeCand: VARCHAR (40) ‘

curriculo: VARCHAR(50)

caixaEmpresa

¥ idCaixaEmpresa: INT

[  { |'fk_candi dato: INT

% ffx_publicacao: INT

- &




2.5.3 Ferramentas de desenvolvimento

2.5.3.1 Apresentacdo do ambiente

e SublimeText 3

e Xampp versao 7.4.6
e Bootstrap verséo 4.5
e Php

e Html5

2.5.4 Restricdes, riscos e testes

2541 Capacitacao

De todos os requisitos funcionais apresentados acima, apenas as

funcionalidades “Acesso a alteracdo de dados do cadastro”, “Excluir um cadastro” e
“Acesso a pagina de perfil” serdo deixadas para atualizacdes futuras, pois as demais

funces ja foram realizadas.

25.4.2 Confiabilidade

Até o presente momento, ndo foi possivel testar todas as

funcionalidades, porém, as que foram desenvolvidas ndo apresentam falhas.

254.3 Usabilidade

A equipe prezou pela funcionalidade e pelo conforto do usuéario em

utilizar o site, buscando sempre a melhor forma de interagdo para com 0 USUArio.

2544 Performance

Os wusuéarios poderdo facilmente realizar todas as funcdes

desenvolvidas e demonstradas no manual.
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2545 Instabilidade

A plataforma escolhida foi web, permitindo a todos os usuarios, de
qualguer plataforma o acesso irrestrito as informacdes, desde que possua um

navegador instalado em seu dispositivo.

2.5.4.6 Compatibilidade

N&o se aplica.

2.5.4.7 Suportabilidade

N&o se aplica.

25.4.8 Testabilidade

O produto ndo pdde ser testado até o momento.

2549 Manutenibilidade

Devido a presente pandemia mundial (Corona Virus), o
desenvolvimento do projeto foi afetado, porém, a equipe concluiu os seguintes
requisitos funcionais: Acesso ao modelo de curriculo, o sistema devera exibir as
informacdes béasicas para o cumprimento da lei, conexdo entre contratante e
contratado, acesso a pagina de duavidas, acesso as informacbes dos
desenvolvedores, cadastro dos usuarios, anexar um curriculo por parte dos PCD’s,
guando se interessarem por uma vaga disponibilizada pela empresa cadastrada,
adicionar uma oferta de trabalho por parte das empresas cadastradas, acesso do

usuario as ofertas de trabalho, acesso da empresa aos curriculos enviados.

2.5.4.10 Portabilidade

Sim, pois é uma plataforma em web.



25411 Localizabilidade

N&o se aplica.

11
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3 MANUAL TECNICO

3.1 Detalhamento das telas

Tela Inicial:

‘f;”x')«lu i;'(;hulc g
N

[0sfositipos de deficiencia

Entre agora mesmo!

Garanta ja seu proximo emprego!
No RAD(Rota de Acesso ao Deficiente) vocé acha o emprego ideal para vocé de maneira rapida

e facil. Com apenas alguns cliques vocé ja pode estar dentro do mercado de trabalho com seu
emprego dos sonhos!

Por que atuamos?

Situagao precaria Ajuda o deficiente Ajuda a empresa

Vocé sabia?

Apenas 1% de pessoas com
deficiéncia (PCDs) tem um
emprego com carteira assinada,
revelando a situagao critica do

nosso pais!
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Por que utilizar o site?

O site tem como objetivo conectar empresas e instituicoes a PCDs(Pessoas com deficiéncia) visando auxiliar no
cumprimento da lei de cotas para PCD (art. 93 da Lei n® 8.213/91) e, como consequéncia, oferecer facilidade de acesso a

vagas e ofertas realizadas pelas instituicoes contratantes

-
=a\ "v;
Por que utilizar o site?

O site tem como objetivo conectar empresas e instituicoes a PCDs(Pessoas com deficiéncia) visando auxiliar no
cumprimento da lei de cotas para PCD (art. 93 da Lei n°® 8.213/91) e, como consequéncia, oferecer facilidade de acesso a

vagas e ofertas realizadas pelas instituigbes contratantes

"A injustica num lugar qualquer é uma ameaca a justica em todo o lugar" -
Martin Luther King.

Site direcionado para vagas a PCDs
Todos os direitos reservados

1) Ao clicar o botdo “Entrar como empresa”, a empresa que selecionar

este botdo seré levada para a tela de login:

Entre agora mesmol!

Login da empresa

‘ Entrar H Cadastrar-se ‘




1.1)

1.2)
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Se a empresa que deseja acessar o site ndo estiver cadastrada, ela
podera se cadastrar clicando no botdo “Cadastrar-se”. Ao clicar neste

botdo, aparecera a tela de cadastro:

Nome

Email CNPJ
Email

Senha Confirmar Senha
Senha Senha

enha deve ter entre 8 e 20

Descricao da Empresa

Made with RAD @ Todos os direitos reservados
Ao finalizar o cadastro, ou, se a empresa ja estiver cadastrada e tiver

concluido a etapa do login, aparecera a tela HOME, exclusiva para as

empresas: 1.2.5 1.2.6 1.2.7

1.24 <

1.2.1)

Existem muitas pessoas querendo ajudar no crescimento de sua empresa. Publique uma nova vaga! Publicar Vaga

|—>1.2.l

Ira realizar o atendimento ao cliente; Liberacéo de catraca; Cadastro de novos alunos no sistema. Vagas para todas as unidades da Cidade de Nova
Campina. Salério R$960,00 Trabalhar em escala 6x1, 6 horas por dia

RECEPCIONISTA - MONTANARI ADVOCACIA

tapeva SP

DADOS DA DEFICIENCIA- Surdez moderada, Surdez acentuada, Amputagao, Hemiparesia, Hemiplegia, Membros com deformidade congénita ou

adquirida, Monoparesia, Monoplegia, Nanismo, Ostomia, Paralisia cerebral, Paraparesia, Paraplegia, Triparesia, Triplegia

1.2.2 <J |—> 1.2.3

Elaborar relatérios e planilhas financeiras. Dar apoio aos processos de pedido do financiamento a Producdo. Acompanhar a liberacéo mensal de parcelas
do financiamento. Identificar os créditos de clientes em conta corrente, durante o processo de repasse. Elaborar relatérios diversos que envolvem
empreendimentos com parceria

ANALISTA FINANCEIRO - MONTANARI ADVOCACIA

tapeva SP

Ao clicar em “Publicar Vaga”, aparecera uma tela para a empresa

publicar uma vaga. E ao finalizar o preenchimento dos detalhes sobre a vaga,

clicando no botéo “Publicar”, a vaga sera publicada:
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Titulo

Cidade Estado
Selecione o Estado

Descricéo

Amputacédo Baixa visdo profunda Hemiparesia Hemiplegia Membros com deformidade congénita ou adquirida

Monoparesia Monoplegia Nanismo Ostomia Paralisia cerebral Paraparesia Paraplegia Surdez moderada

Surdez acentuada Triparesia Triplegia Visédo Monocular

1.2.2) Ao clicar no botdo “Visualizar curriculos” a empresa ir4 visualizar os
curriculos que os candidatos interessados naquela vaga enviaram, e, ao clicar
no botdo “Baixar Curriculo”, a empresa ira baixar o curriculo selecionado para

gue a mesma possa analisar o curriculo do candidato:

VISUALIZAR CURRICULOS

LINCOLN RHYME - lincoln0912rhyme@gmail.com Baixar Curriculo
ALASTOR MOODY - moodyalastor@outlook.com Baixar Curriculo
MAYA LOPEZ - maya0512@yahoo.com.br Baixar Curriculo
MISTY KNIGHT - mistyknight2020@gmail.com Baixar Curriculo
CHARLES XAVIER - xaviercharles@gmail.com Baixar Curriculo

1.2.3) Ao clicar no botdo “Encerrar vagas”, a empresa ira tirar a publicacao
do ar, assim, o candidato ndo poderd mais enviar seus curriculos. Clicando
neste botdo ird aparecer a tela abaixo, que, ao clicar em “Encerrar” a vaga
publicada ndo sera mais acessivel aos candidatos, e ao clicar em “Cancelar”,

a acdo sera desconsiderada e a vaga continuara em acesso.
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Deseja mesmo Encerrar as
Vagas?

1.2.4) Clicando no campo “Quem somos”, na barra de navegacoes,

aparecera a seguinte tela:

QUEM SOMOS

Quem somos?

O RAD (rota de acesso ao deficiente) € uma empresa focada na assisténica de PCDs (pessoas
com deficiéncia). Procuramos utilizar os servigos online para auxiliar pessoas que sofrem algum
tipo de deficiéncia a arrumar um emprego qualificado e adaptado as suas dificuldades
especificas. Além disso, ajudamos as empresas a cumprirem a Lei de Cotas exige que as
grandes empresas tenham um namero minimo de colaboradores com defici€ncia nos seus
quadros — de 2% a 5% do numero total de funcionarios. Portanto garantimos um futuro seguro
para os PCDs e para as empresas, ajudando-as a cumprir a lei e ficarem isentos de futuras
multas ou impostos.

Por que atuamos?

Situagéo precaria ‘ Ajuda o deficiente Ajuda a empresa
\
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Por que atuamos?

Situagao precaria ‘ Ajuda o deficiente Ajuda a empresa
Vagas de emprego garantidas! Cumprindo a lei!
Com o nosso site em maos se Nosso site ajuda empresas de
torna muito mais facil achar um grande porte a cumprir a
emprego adequado para todo tipo legislacéo e ter o percentual
de deficiéncia. minimo (5%) de PCDs na mesma.

Por que utilizar o site?

O site tem como objetivo conectar empresas e instituicdes a PCDs(Pessoas com deficiéncia) visando auxiliar no
cumprimento da lei de cotas para PCD (art. 93 da Lei n°® 8.213/91) e, como consequéncia, oferecer facilidade de acesso
a vagas e ofertas realizadas pelas instituicoes contratantes

Made with RAD © Todos os direitos reservados

1.2.5) Clicando no campo “Publicacbes”, aparecera todas as vagas
publicadas pela empresa, e por esta tela, também aparecera os botdes de
“Visualizar curriculos” e “Encerrar vagas”, que fazem as mesmas acfes ja

citadas nos topicos 1.2.2 e 1.2.3:

PUBLICACOES

Recepcionista - Montanari Advocacia
Itapeva SP

Iré realizar o atendimento ao cliente; Liberacéo de catraca; Cadastro de novos alunos no sistema. Vagas para todas as unidades da Cidade de Nova
Campina. Salario R$960,00 Trabalhar em escala 6x1, 6 horas por dia

DADOS DA DEFICIENCIA: Surdez moderada, Surdez acentuada, Amputacéo, Hemiparesia, Hemiplegia, Membros com deformidade congénita ou
adquirida, Monoparesia, Monoplegia, Nanismo, Ostomia, Paralisia cerebral, Paraparesia, Paraplegia, Triparesia, Triplegia

Analista Financeiro - Montanari Advocacia
Itapeva SP

Elaborar relatérios e planilhas financeiras. Dar apoio aos processos de pedido do financiamento a Producéo. Acompanhar a liberacdo mensal de parcelas
do financiamento. Identificar os créditos de clientes em conta corrente, durante o processo de repasse. Elaborar relatérios diversos que envolvem
empreendimentos com parceria

DADOS DA DEFICIENCIA: N&o informado

Encerrar vagas

1.2.6) No campo de “Contato”, aparecera a tela de contato com o0s
administradores do site RAD:
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CONTATO

Contato

Em caso de duvida sobre nossos servigos ou sobre os planos empresariais, para
envio de sugestoes, elogios e reclamacdes, entre em contato conosco por meio dos

telefones ou, se preferir, por email. ATENDIMENTO
SP (XX) XXXX-XXXX
SP (XX) XXXX-XXXX PR (XX) XXXX-XXXX RJ (XX) XXXX-XXXX

PR (XX) XXXX-XXXX

contato@rad.com RJ XX) XXXX-XXXX

Segunda a sexta das 9:00h as
18:00h
Made with RAD © Todos os direiltos reservados
1.2.7) Ao clicar no botéo “Sair’, a empresa ira sair do site.
2) Voltando a tela de inicio, se for clicado no botdo “Entrar como

candidato”, o candidato que selecionar este botdo sera encaminhado para a
tela de login:

Entre agora mesmo!

E-mail do candidato

E-mail do candidato

‘ Entrar H Cadastrar-se ‘

2.2 2.1

2.1) Se o candidato nédo tiver um login, ele podera se cadastrar clicando

no botéo “Cadastrar-se”, que o levara a seguinte tela:
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Nome Sobrenome
Email

mail
Senha Confirmar Senha

Senha Senha

Made with RAD © Todos os direitos reservados

2.2) Ao finalizar o cadastro e clicando no botdo “Entrar’, ou, se o
candidato ja tiver um cadastro e finalizar a etapa do login, o candidato sera

levado a tela HOME, exclusiva para os candidatos: 296

2.2.4 2.2.5

ASSISTENTE DE ESTOQUE - COFESA o= > 2.272
tapeva SP
< & Itapeva
Realiza servicos de movimentacéo e afericdo de estoques de mercadorias: recebimento, armazenagem
separacédo, embalagem, inventario, bem como conservacéo e limpeza das instalacdes e equipamentos da
empresa. Realiza outras atividades afins ao setor de M&A ou aquelas que se fizerem necessarias para apoio em
outros setores da empresa, de acordo com orientacdo do Superior Hierarquico

Nova Campina

Riberéo Branco
DADOS DA DEFICIENCIA® N&o informado
Buri

2.2.1 4J_ Séo Paulo

Rio de Janeiro

RECEPCIONISTA - PREFEITURA DE NOVA CAMPINA

Nova Campina SP Porto Alegre
Iré realizar o atendimento ao cliente; Liberacéo de catraca, Cadastro de novos alunos no sistema. Vagas para

Curitiba
todas as unidades da Cidade de Nova Campina. Salario R$960,00 Trabalhar em escala 6x1, 6 horas por dia Curitiba
DADOS DA DEFICIENCIA- Surdez moderada, Surdez acentuada, Amputagio, Hemiparesia, Hemiplegia Florianépolis
Membros com deformidade congénita ou adquirida, Monoparesia, Monoplegia, Nanismo, Ostomia, Paralisia
cerebral, Paraparesia, Paraplegia, Triparesia, Triplegia Belo Horizonte

file:///C/xampp/htdocs/tcc/home.htmi#

2.2.1) Ao clicar no botdo “Enviar Curriculo”, o candidato podera enviar um
curriculo para determinada vaga que lhe interessar, e podera anexar o

curriculo, e envia-lo, através da tela que aparecera a seguir:
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Escolher arquivo

‘ Escolher arquivo |Nenhum arquivo selecionado

2.2.2) Se o candidato preferir, ele podera selecionar uma cidade que Ihe
interesse, assim, irA aparecer apenas as vagas disponiveis naquela cidade
selecionada.

2.2.3) Ao clicar no campo “Quem somos” na barra de navegacoes,
aparecera a seguinte tela:

rad QUEM SOMOS

Quem somos?

O RAD (rota de acesso ao deficiente) € uma empresa focada na assisténica de PCDs (pessoas
com deficiéncia). Procuramos utilizar os servigos online para auxiliar pessoas que sofrem algum
tipo de deficiéncia a arrumar um emprego qualificado e adaptado as suas dificuldades
especificas. Além disso, ajudamos as empresas a cumprirem a Lei de Cotas exige que as
grandes empresas tenham um namero minimo de colaboradores com deficiéncia nos seus
quadros — de 2% a 5% do nuamero total de funcionarios. Portanto garantimos um futuro seguro
para os PCDs e para as empresas, ajudando-as a cumprir a lei e ficarem isentos de futuras
multas ou impostos.

Por que atuamos?

Situacio nrecaria \ Ajuda o deficiente ‘ ‘ Ajuda a empresa

filey///C:/xampp/htdocs/tcc/quemSomos htmi#
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Por que atuamos?

Situagao precaria ‘ Ajuda o deficiente Ajuda a empresa
Vagas de emprego garantidas! Cumprindo a lei!
Com o nosso site em maos se Nosso site ajuda empresas de
torna muito mais facil achar um grande porte a cumprir a
emprego adequado para todo tipo legislacéo e ter o percentual
de deficiéncia. minimo (5%) de PCDs na mesma.

Por que utilizar o site?

O site tem como objetivo conectar empresas e instituicdes a PCDs(Pessoas com deficiéncia) visando auxiliar no
cumprimento da lei de cotas para PCD (art. 93 da Lei n°® 8.213/91) e, como consequéncia, oferecer facilidade de acesso
a vagas e ofertas realizadas pelas instituicoes contratantes

Made with RAD © Todos os direitos reservados

2.2.4) Ao clicar no campo “Buscar vagas”’, na barra de navegacodes, 0
candidato podera visualizar todas as vagas disponiveis:

BUSCAR VAGAS

VAGAS DE EMPREGO EXCLUSIVAS PARA PCD Buscar BUSCAR

RECEPCIONISTA - PREFEITURA DE NOVA CAMPINA
Nova Campina SP

Ira realizar o atendimento ao cliente; Liberacédo de catraca; Cadastro de novos alunos no sistema. Vagas para todas as unidades da Cidade de Nova
Campina. Salario R$960,00 Trabalhar em escala 6x1, 6 horas por dia

DADOS DA DEFICIENCIA: Surdez moderada, Surdez acentuada, Amputacéo, Hemiparesia, Hemiplegia, Membros com deformidade congénita ou
adquirida, Monoparesia, Monoplegia, Nanismo, Ostomia, Paralisia cerebral, Paraparesia, Paraplegia, Triparesia, Triplegia

ATENDENTE DE CONTROLE - SKY

tapeva SP

Atuar para que todos os técnicos de campo de TV por assinatura realizem suas atividades didrias; Agendar os servicos com os clientes; Elaborar o
cronograma de atendimento; Encaminhar aos técnicos a programacéo do dia; Monitorar se os técnicos estdo cumprindo o agendamento e prazo
estabelecido; Finalizar o servico no sistema; Informar a coordenacao e supervisdo de campo as recorréncias e solucionar 0s problemas; Consolidar
informactes em tabelas acerca dos servicos executados por regido, direcionando a coordenacéo

2.2.5) Ao clicar no campo “Contato”, o usuario podera visualizar a tela em
que aparecera as formas de contato para com os administrados do site RAD:
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Contato

Em caso de duvida sobre nossos servigos ou sobre os planos empresariais, para
envio de sugestdes, elogios e reclamagdes, entre em contato conosco por meio dos

telefones ou, se preferir, por email. ATENDIMENTO

SP (XX) XXXX-XXXX

SP (XX) XXXX-XXXX PR (XX) XXXX-XXXX RJ (XX) XXXX-XXXX

PR (XX) XXXX-XXXX
contato@rad.com RJ XX) XXXX-XXXX

Segunda a sexta das 9:00h as
18:00h

Made with RAD © Todos os direitos reservados

2.2.6) Ao clicar no botéo “Sair”, o candidato saira do site.

3.2 Implantacéo, detalhamento, treinamentos e resultados

As telas demonstradas acima sdo o formato em protétipo, pois,

devido a pandemia mundial pelo corona virus, ndo pdde ser realizado nenhum tipo

de teste funcional, entdo, este é o projeto final até 0 momento.

Os requisitos que puderam ser realizados foram:

Acesso ao modelo de curriculo

O sistema deverd exibir as informacbes basicas para o
cumprimento da lei

Conexdao entre contratante e contratado

Acesso a pagina de duvidas

Acesso as informacdes dos desenvolvedores

Cadastro dos usuarios

Anexar um curriculo por parte dos PCD’s, quando se
interessarem por uma vaga disponibilizada por uma empresa
cadastrada

Adicionar uma oferta de trabalho por parte das empresas
cadastradas

Acesso do usuéario as ofertas de trabalho

Acesso da empresa aos curriculos enviados

Para acessar o site, todos os navegadores serdo compativeis.

O cadastro de usuéario se dard mediante a utilizacdo de e-mail
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e senha.
O que sera deixado para projetos futuros sdo as seguintes

funcionalidades:
e Acesso a alteracao de dados do cadastro

e Excluir um cadastro

e Acesso a pagina de perfil
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